Приложение 
к административному   регламенту 

Блок-схема
последовательности действий  по организации учета и обеспечению рассмотрения обращений граждан  Администрации Карамышского муниципального образования

	

	прием и первичная обработка письменных обращений



	регистрация обращений


	направление обращений на рассмотрение

	рассмотрение обращений

	личный прием граждан

	постановка обращений на контроль

	продление срока рассмотрения обращений

	оформление ответов на обращения

	предоставление справочной информации о ходе рассмотрения обращения

	контроль за исполнением услуги


